FICHE PRODUIT

DUREE PUBLIC CONCERNE

%gu§l EAB 14h00 La formation s'applique a toute personne souhaitant
mettre en application la norme ISO 19443,

OBJECTIF

Identifier les exigences de I'ISO 19443 et extraire les points clés / bloquants puis décliner
les exigences de I'ISO 19443 dans un systéme de management qualité / sGreté.

> ldentifier les exigences du référentiel ISO 19443

»  Décomposer les exigences complémentaires a I''SO 9001 de la norme ISO 19443

) Extraire les points essentiels du référentiel ISO 19443

» Proposer des dispositions dintégration dans votre SMQ pour préparer votre
certification

PROGRAMME DE LA FORMATION

» Contexte, origine et placement de I'lSO 19443 dans les exigences applicables

) Exigences de 'ISO 19443

> Approche par les risques (approche graduée)

> Points essentiels observables

) Impact des exigences dans votre systeme de management qualité
PREREQUIS

» Avoir18 ans

»  Savoir lire, écrire et comprendre la langue francaise

»  Maitriser la norme ISO 9001 (exigences du référentiel / audit tierce partie)

) Maitriser la déclinaison de I'ISO 9001 dans votre entreprise

PEDAGOGIE

Partie théorique animée par le formateur a 'aide de supports de formation adaptés au
besoin.

Formation nécessitant les équipements pédagogiques suivants :

»  En INTRA : Vidéoprojecteur (fourni par Q2SER au besoin), nécessaire a la prise de
notes, salle dont la capacité permet la projection et la prise de notes, tableau blanc
(idéalement aimanté).

) En DISTANCIEL : Ordinateur, connexion internet (suivi par Microsoft Teams), compte
mail, lecteur de QRCode et nécessaire a la prise de notes sur supports en PDF. Ces
éguipements, hors Microsoft Teams sont a charge du client.

Les bénéficiaires devront posséder la norme ISO 19443 lors de la session.

EVALUATION

Validation individuelle des acquis au travers de quizz, travaux dirigés et par
guestionnement des stagiaires.

VALIDATION

Une attestation de formation est remise aux stagiaires et au demandeur (organisme
bénéficiaire) lorsque la formation est validée (avis favorable).

DOCUMENTS REMIS

Les supports de formation sont intégralement remis aux bénéficiaires a l'issue de la
session de formation. En amont, une transmission partielle est effectuée.

Pour le personnel en situation de handicap, merci de nous consulter sur contact@q2ser.com
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